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అత్యంత్ ముఖ్యమైన నిబంధనలు & షరతులు - ఎస్‌బిఐ కార్పొరేట్ కార్డు  (వ్యకి్తగత్ 

బాధయత్ కలిగిన ఖాతాదార్డలకు మాత్ర మే వ్రి్తస్త ంది) 

 

 

1. ఫీజులు మర్తయు ఛారీ్జలు 

 

A. చేర్తక ఫీజు, వారి్తక ఫీజు & పునర్డద్ధ రణ ఫీజు (వరి్తసే్త) 

 ఎస్‌బిఐ కార్పొరేట్ కార్డు  (ఎస్‌బిఐ కార్డు ) లో వరి్తించే ఫీజులు, వారి్తక ఫీజులు మర్తయు 

పునర్డద్ధ రణ ఫీజులు ఉన్నాయి. ఈ ఫీజులు ఒక కార్పొరేట్ నిండి మరో కార్పొరేట్్‌కు 

మారవచ్చు మర్తయు ఒక కారు డ్‌హోల్ు ర్‌ నిండి మర్పక కార్డు దార్డనికి మర్తయు ఒక ఆఫర 

నిండి మరో ఆఫర్‌కి కూడా మారవచ్చు. ఇవి కార్పొరేట్ మర్తయు కార్డు దార్డనికి 

కార్పొరేట్ కార్డు  కోసిం ద్రఖాసే్త చేస్తటపుొడే తెలియజేయబడతాయి. చేర్తక మర్తయు 

వారి్తక ర్డస్తములు, వరి్తించే విధింగా, నేర్డగా కారు డ్‌హోల్ు ర్‌ ఖాతాకు ఛారజ డ 

చేయబడతాయి మర్తయు ఛారజ డ చేయబడిన నెల్వారీ కార్డు  సే్తట్్‌మింట్్‌లో 

ప్ర ద్ర్తశించబడుతింది. 

 

కె్రడిట్ కార్డు  పేర్డ వారి్తక ఫీజు (₹) పునర్డద్ధ రణ ఫీజు (₹) 

ఎస్‌బిఐ కార్పొరేట్ కారు డ ఏమీ లేదు ఏమీ లేదు 

 

 

B. నగదు అడ్వానస్ ఫీజు (వరి్తసే్త) 

 కారు డ్‌హోల్ు ర భారతదేశింలోని ఎటిఎింలు / కాాష్ పాయిింటల  నిండి లేదా విదేశాల్లో 

ఉనా ఎటిఎింల్ నిండి అతావసర ప్ర్తసి్థతలోల  నగదున పింద్టానికి కార్డు న 

ఉప్యోగించవచ్చు. అటువింటి అనిా ఛారీజ ల్పై లావాదేవీల్ ర్డస్తము వసూలు 



 

చేయబడుతింది మర్తయు తదుప్ర్త సే్తట్్‌మింట్్‌లో కారు డ్‌హోల్ు ర్తి బిల్ చేయబడుతింది. 

లావాదేవీల్ ర్డస్తము దేశీయ ఎస్‌బిఐ ఎటిఎింలు / కాాష్ పాయిింటల  వద్ద  2.5% లేదా 

రూ. 500 వరకు, మర్తయు ఇతర దేశీయ ఎటిఎింల్ వద్ద  రూ. 500 లేదా 2.5% ఏది 

ఎకుివైతే అది, మర్తయు అింతర్జజ తీయ ఎటిఎింల్లో 3% లేదా రూ. 500, ఏది 

ఎకుివైతే అది విధించబడుతింది. లావాదేవీల్ ర్డస్తము ఎస్‌బిఐ కారు సడ అిండ్ 

పేమింట్ సరీీసెస లిమిటెడ్ అబీషే్టనసారిం మార్డొలు చేయబడుతింది. అనిా నగదు 

అడాీనసలు ఉప్సింహరణ తేదీ నిండి సెటిల్మింట్ తేదీ వరకు సర్తీస ఛారీజ ని కూడా 

కలిగ ఉింటాయి. సర్తీస ఛారీజ  ప్ర సే్తతిం నెల్కు 3.35% [సింవతసర్జనికి 40.2%] వరకు 

ఉింది మర్తయు ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ యొకి అభీషే్టనసారిం మార్డొకు లోబడి 

ఉింటుింది. 

 

C. నగదు చెలిల ంపు ఫీజు 

 కారు డ్‌హోల్ు ర ఏదైన్న ఎస్‌బిఐ బ్ర ించ్‌లోకి వళ్లల  కార్పొరేట్ కార్డు  నింబర & మొతేానిా పే-

ఇన్ స్థల ప్‌లో పేర్పినడిం దాీర్జ మర్తయు బ్ర ించ కింటర్‌లో జమ చేయడిం దాీర్జ 

ఎస్‌బిఐ కార్డు  బకాయిల్న చెలిల ించవచ్చు. మీర్డ బిలుల  చెలిల ించిన తర్జీత తక్షణ 

చెలిల ింపు రసీదు ఇవీబడుతింది. ఈ స్తవ రూ. 100 + వరి్తించే ప్నాలుతో 

అిందుబ్టులో ఉింటుింది. 

 

D. ఛారీ్జలు 

i. ఛారీజ లు మర్తయు ఫీజులు, ఎప్ొటికపుొడు వరి్తించేవి, కారు డ్‌హోల్ు రల కు 

ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ అిందిించే నిర్తద షే్ స్తవల్కు లేదా కారు డ్‌హోల్ు ర తన కారు డ 

ఖాతాకు సింబింధించి చేస్థన డిఫాలే్డ్‌ల్కు చెలిల ించాలి. 

ii. ఎప్ొటికపుొడు ఏదైన్న ఛారీజ లు లేదా ఫీజుల్న మారుడానికి లేదా ఏదైన్న 

కొతే ఛారీజ లు లేదా ఫీజుల్న, అవి సముచితమని భావిించినటైెతే, 



 

కారు డ్‌హోల్ు ర్‌ల్కు తగన సమాచారింతో, ప్ర వేశపటే్ట హకుిన 

ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ కలిగ ఉింది. 

 

E. వ్డ్డు  లేని గె్రస పీర్తయడ్ 

 వడ్డు  లేని కె్రడిట్ వావధ 20 నిండి 50 రోజుల్ వరకు వాాపార్త క్రలయిమ్‌ల్ సమరొణకు 

లోబడి ఉింటుింది. అయితే, మునప్టి నెల్ బ్ాల్నసడ పూరి్తగా కిలయర చేయకపోతే 

లేదా కారు డ్‌హోల్ు ర ఏదైన్న ఎటిఎిం / కాాష్ పాయిింట్ నిండి నగదున పిందినటల యితే 

ఇది వరి్తించదు. 

 

F. ఫైనానస్ ఛారీ్జలు (సర్జాస ఛారీ్జలు) 

 కారు డ్‌హోల్ు ర తన బ్ాల్నసడ్‌న పూరి్తగా చెలిల ించకూడద్ని ఎించ్చకునా సింద్రభింలో 

కారు డ్‌హోల్ు ర తీస్తకునా అనిా నగదు అడాీనసడ్‌ల్పై, అవి తిర్తగ చెలిల ించే వరకూ, 

లావాదేవీ చేస్థన తేదీ నిండి అనిా లావాదేవీల్పై నెల్వారీ శాతిం రేటుతో ఫైన్ననసడ 

ఛారీజ లు చెలిల ించబడతాయి. 

 కార్పొరేట్ లేదా కారు డ్‌హోల్ు ర చెలిల ింపు గడువు తేదీ (పిడిడి) కి ముిందు మొతేిం 

చెలిల ించవల్స్థన సొముమ (టిఎడి) చెలిల ించకపోతే; అనగా వినియోగదార్డ మునప్టి నెల్ల్ 

నిండి బకాయిలు కలిగ ఉింట్ట మర్తయు ప్ర సే్తత నెల్లో, చెలిల ింపు గడువు తేదీకి ముిందే 

పూరి్త మొతేానిా చెలిల ించినటైెతే, అపుొడు ముగింపు బ్ాల్నసడ్‌ పై చెలిల ించిన తేదీ 

వరకూ ఫైన్ననసడ ఛారీజ లు విధించబడతాయి. 

 కార్డు  వడ్డు  రేటు మరీతూ ఉింటుింది మర్తయు కారు డ్‌హోల్ు ర యొకి ఉప్యోగిం మర్తయు 

చెలిల ింపు విధాన్నల్పై ఆధారప్డి ఉింటుింది మర్తయు ఇది కాల్కెమ సమీక్షకు లోబడి 

ఉింటుింది. లావాదేవీ తేదీ నిండి ఫైన్ననసడ ఛారీజ ల్ రేటు గర్తషే్ింగా నెల్కు 3.35% 

[సింవతసర్జనికి 40.2%] కు పరగవచ్చు మర్తయు ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ యొకి 

అభీషే్టనసారిం మార్డొకు లోబడి ఉింటుింది. ఫైన్ననసడ ఛారీజ లు, చెలిల ించవల్స్థ ఉింట్ట, 



 

వరి్తించే ప్నాల్ విధింపుకు లోబడి ఉింటాయి మర్తయు కార్డు లోని బకాయిలు పూరి్తగా 

చెలిల ించే వరకు కారు డ్‌హోల్ు ర ఖాతాకు డెబిట్ చేయబడతాయి. కారు డ్‌హోల్ు ర తన 

బకాయిల్న పూరి్తగా చెలిల ించాలిసన తేదీలోపు చెలిల ించకూడద్ని ఎించ్చకునా 

సింద్రభింలో అనిా లావాదేవీల్పై విధించే కనీస ఫైన్ననసడ ఛారజ డ, మర్తయు కారు డ్‌హోల్ు ర 

తీస్తకునా అనిా నగదు అడాీనసల్పై వరి్తించే ప్నాల్తో పాటు ఒకొికిటి రూ .25. 

 

 లావాదేవీ తేదీ నిండి చెలిల ింపు పూరి్త అయ్యా వరకు నగదు అడాీనసడ్‌ పై ఫైన్ననసడ 

ఛారీజ లు (వరి్తసే్త) వరి్తసేాయి. 

 

 ఉదాహరణ 1 – కార్డు  సే్తట్్‌మింట్ తేదీ - ప్ర తి నెలా 2 వ తేదీ 

 3 మార్తు'17 - 2 ఏపిర ల్'17 మధా లావాదేవీలు ఈ కెిింది విధింగా ఉన్నాయి: 

 1. రూ. 5000 ర్తటైెల్ కొనగోలు - 10 మార్తు’ 17 న 

 2. ఐఎన్ఆర 7000 యొకి నగదు ఉప్సింహరణ (వరి్తసే్త) -30 మార్తు ‘17 న 

 మార్తు’17 యొకి సే్తట్్‌మింట్ నిండి మునప్టి బ్ాల్నసడ తీస్తకోలేద్ని 

అనకునాటైెతే, కారు డ్‌హోల్ు ర తన 2’ 17 సే్తట్్‌మింట్్‌న రూ. 12,000 లావాదేవీల్తో 

పాటు రూ. 7,000 నగదు ఉప్సింహరణపై వరి్తించే 3 రోజుల్ ఫైన్ననసడ ఛారీజ ల్తో 

పిందుతార్డ. కారు డ్‌హోల్ు ర 22 ఏపిర ల్'17 న్నటికి బకాయిల్న చెలిల ించాలి, అనగా 

సే్తట్్‌మింట్ తేదీ నిండి 20 రోజుల్లో చెలిల ించాలి. కారు డ్‌హోల్ు ర యొకి ఎస్‌బిఐ 

కార్పొరేట్ కారు డ ఖాతా కోసిం అనిా చెలిల ింపులు చెలిల ింపు గడువు తేదీ దాీర్జ పూరి్త 

(మొతేిం మొతేిం డ్యా) లో చెలిల ించ బడాలి. చెలిల ింపు మొద్ట ప్నాల్కు సర్తగా కిలయర 

చేయబడుతింది, తర్డవాత ఫీజులు మర్తయు ఇతర ఛారీజ లు, వడ్డు  ఛారీజ లు, ర్తటైెల్ 

బకాయిలు మర్తయు నగదు బ్ాల్నసడ (ఏదైన్న ఉింట్ట) చివర్తగా ఉింటాయి. 

 a) మునప్టి సే్తట్్‌మింట్ నిండి ఏదైన్న మునప్టి బ్ాల్నసడ ముిందుకు 

తీస్తకువళ్ళబడితే, (లావాదేవీ తేదీ నిండి ఫైన్ననసడ ఛారజ డ వసూలు చేయబడిన 



 

వడ్డు య్యతర ర్తటైెల్ బ్ాల్నసడ మినహాయిించకపోతే) మునప్టి సే్తట్్‌మింట్ తేదీ నిండి 

ఫైన్ననసడ ఛారీజ లు వసూలు చేయబడతాయి. 

 a) సే్తట్్‌మింట్ బకాయికి నగదు బ్ాల్నసడ లేనటల యితే మర్తయు మునప్టి సే్తట్్‌మింట్ 

నిండి ముిందుకు తీస్తక్రళ్ల కపోతే మర్తయు సే్తట్్‌మింట్ తేదీలో ఉనా ర్తటైెల్ బ్ాల్నసడ 

చెలిల ింపు గడువు తేదీ న్నటికి పూరి్తగా చెలిల ించబడితే, అటువింటి బ్ాల్నసల్పై 

ఎటువింటి ఫైన్ననసడ ఛారీజ లు విధించబడవు. 

 

 ఉదాహరణ 2 – కార్డు  సే్తట్్‌మింట్ తేదీ– ప్ర తి నెలా 2 వ తేదీ 

 3 జనవర్త’17–2 ఫిబర వర్త’17 ల్ మధా లావాదేవీలు ఈ కెిింది విధింగా ఉన్నాయి: 

 1. రూ. 10000 ర్తటైెల్ కొనగోలు - 5 జనవర్త’ 17 న 

 2. రూ. 30000 నఆన్్‌లై్న్ కొనగోలు - 15 జనవర్త’ 17న 

 2 జనవర్త'17 న్నటి సే్తట్్‌మింట్ నిండి మునప్టి బ్ాల్నసడ తీస్తకోలేద్ని 

అనకునాటైెతే, కారు డ్‌హోల్ు ర రూ. 40,000 లావాదేవీల్న చూపిించే తన 2 

ఫిబర వర్త’17 సే్తట్్‌మింట్్‌న పిందుతార్డ. కారు డ్‌హోల్ు ర 22 ఫిబర వర్త'17 న్నటికి 

బకాయిల్న చెలిల ించాలి, అనగా సే్తట్్‌మింట్ తేదీ నిండి 20 రోజుల్లో చెలిల ించాలి. 

కారు డ్‌హోల్ు ర యొకి ఎస్‌బిఐ కార్పొరేట్ కారు డ ఖాతా కోసిం అనిా చెలిల ింపులు చెలిల ింపు 

గడువు తేదీ దాీర్జ పూరి్త (మొతేిం మొతేిం డ్యా) లో చెలిల ించ బడాలి. చెలిల ింపు మొద్ట 

ప్నాల్కు సర్తగా కిలయర చేయబడుతింది, తర్డవాత ఫీజులు మర్తయు ఇతర ఛారీజ లు, 

వడ్డు  ఛారీజ లు, ర్తటైెల్ బకాయిలు మర్తయు నగదు బ్ాల్నసడ (ఏదైన్న ఉింట్ట) చివర్తగా 

ఉింటాయి. మునప్టి సే్తట్్‌మింట్ నిండి ఏదైన్న మునప్టి బ్ాల్నసడ న ముిందుకు 

తీస్తకువళ్లతే, (లావాదేవీ తేదీ నిండి ఫైన్ననసడ ఛారజ డ వసూలు చేయబడిన వడ్డు య్యతర 

ర్తటైెల్ బ్ాల్నసడ మినహాయిించకపోతే) మునప్టి సే్తట్్‌మింట్ తేదీ నిండి ఫైన్ననసడ 

ఛారీజ లు వసూలు చేయబడతాయి. 

 



 

 ప్ర తి నెలా కనీస చెలిల ంపు మాత్ర మే చేయడం వ్లన కారు ్్‌హోలు ర్ యొకక 

బకాయిలపై వ్డ్డు  చెలిల ంపుతో సంవ్త్సరాలపాటు తిర్తగి చెలిల ంపు 

కొనసాగించబడుతుంది. 

 

 ఉదాహరణ 3 – కార్డు  సే్తట్్‌మింట్ తేదీ– ప్ర తి నెలా 2 వ తేదీ. 

 3 డిసెింబర’ 16 - 2 జనవర్త’ 17 మధా లావాదేవీలు జర్తగాయి 

 1. రూ. 500 ర్తటైెల్ కొనగోలు - 15 డిసెింబర’ 16 న 

 2. రూ. 600 నఆన్్‌లై్న్ కొనగోలు - 20 డిసెింబర’ 16న 

 2 డిసెింబర 2016 న సే్తట్్‌మింట్ నిండి మునప్టి బ్ాల్నసడ లేద్ని అనకునాటైెతే, 

కారు డ్‌హోల్ు ర రూ.1100 లావాదేవీల్తో చెలిల ించాలిసన మొతేిం రూ.1100 గా 

చూపిించబడే తన 2 వ జనవర్త’17 సే్తట్్‌మింట్్‌న పిందుతార్డ. కారు డ్‌హోల్ు ర 22 జనవర్త 

17 న్నటికి బకాయిలు చెలిల ించాలి, అనగా సే్తట్్‌మింట్ తేదీ నిండి 20 రోజుల్లో 

చెలిల ించాలి. 

 కారు డ్‌హోల్ు ర 22 జనవర్త’17 న రూ.500 పాకిిక చెలిల ింపు చేశారని అనకునాటైెతే,  

ఫైన్ననసడ ఛారీజ లు తగన విధింగా వరి్తించగల్ రేటుకు విధించబడతాయి మర్తయు మొతేిం 

బకాయిల్కు జోడిించబడతాయి. నెల్కు 3.35% ప్ర భావవింతమైన రేటున ప్ర్తశీలిసే్త, 

ఫైన్ననసడ ఛారజ డ ల్కిిింపు ఈ కెిింది విధింగా చేయబడుతింది: 

 రూ. 500 బ్ాల్నసడ పై (15 డిసెింబర నిండి 22 జనవర్త) 39 రోజుల్ కోసిం: 

(3.35*12)*(39/365)*500/100 = రూ 21.48 

 రూ. 600 బ్ాల్నసడ పై (20 డిసెింబర నిండి 22 జనవర్త) 34 రోజుల్ కోసిం: 

(3.35*12)*(34/365)*600/100 = రూ 22.47 

 రూ .600 బ్ాల్నసడ పై (22 జనవర్త నిండి 2 ఫిబర వర్త) 10 రోజుల్ కోసిం: 

(3.35*12)*(10/365)*600/100 = రూ 6.61 

 మొతేిం వడ్డు  వసూలు = రూ. 50.56  



 

 3 ఫిబర వర్త’17 - 2 మార్తు’17 మధా లావాదేవీలు జర్తగాయి 

 1. రూ. 650.56 పార రింభ బ్ాల్నసడ -3 ఫిబర వర్త’17 న 

 2. రూ. 1000 ర్తటైెల్ కొనగోలు - 5 ఫిబర వర్త’ 17 న 

 3. రూ. 3000 నఆన్్‌లై్న్ కొనగోలు - 15 ఫిబర వర్త’ 17న 

 2 ఫిబర వర్త’17 సే్తట్్‌మింట్ లో మునప్టి బ్ాల్నసడ రూ. 650.46 ముిందుకు తీస్తకు 

వచిునటుల  అనకునాటైెతే, కారు డ్‌హోల్ు ర 22 ఫిబర వర్త’17 న్నటికి బకాయిల్కు 

వాతిరేకింగా చెలిల ించాలి, అనగా సే్తట్్‌మింట్ తేదీ నిండి 20 రోజుల్లో చెలిల ించాలి. 

 కారు డ్‌హోల్ు ర ఫిబర వర్త 15 న అనగా గడువు తేదీ లోగా పూరి్త మొతేిం చెలిల ించినటేు 

అనకుింట్ట. నెల్కు 3.35% ప్ర భావవింతమైన రేటున ప్ర్తశీలిసే్త, ఫైన్ననసడ ఛారజ డ 

ల్కిిింపు ఈ కెిింది విధింగా చేయబడుతింది: 

 రూ .650.56 బ్ాల్నసడ్‌ పై (3 ఫిబర వర్త - 15 ఫిబర వర్త) 12 రోజుల్ కోసిం: 

 (3.35*12)*(12/365)*650.56/100 = రూ 8.60 

 మొతేిం వడ్డు  వసూలు = రూ. 8.60 

 బకాయి కొనగోలు మొతేిం, వడ్డు  ఛారీజ లు, ఫీజులు మర్తయు ఛారీజ లు ఏదైన్న ఉింట్ట, 

మర్తయు వరి్తించే అనిా ప్నాలు మార్తు 2 వ తేదీ న్నటి ప్ర కటనలో చెలిల ించాలిసన 

మొతేింగా ప్ర తిబిింబిసేాయి. 

 

G. ఆలసయ చెలిల ంపు ఛారీ్జలు 

 చెలిల ింపు మొతేిం చెలిల ించాలిసన తేదీ దాీర్జ మొతేిం చెలిల ింపు మొతేానిా చెలిల ించకపోతే 

ఆల్సా చెలిల ింపు ఛారీజ లు వరి్తసేాయి. 

 మొతేిం చెలిల ింపుకి శూనాిం రూ. 0 - రూ. 200 వరకు 

 పూరి్త మొతేానికి రూ. 200 కింట్ట ఎకుివైతే, రూ. 500 వరకు రూ. 100 చెలిల ించాలి 

 పూరి్త మొతేానికి రూ. 500 కింట్ట ఎకుివైతే, రూ. 1000 వరకు రూ. 400 చెలిల ించాలి 

 పూరి్త మొతేానికి రూ. 1000 కింట్ట ఎకుివైతే, రూ. 10,000 వరకు రూ. 500 



 

చెలిల ించాలి 

 బ్కీ మొతేిం రూ. 10,000 కింట్ట ఎకుివ ఉింట్ట రూ. 750 

 

 ఉదాహరణ 1 – కార్డు  సే్తట్్‌మింట్ తేదీ– ప్ర తి నెలా 2 వ తేదీ. 

 3 ఫిబర వర్త’17 నిండి 2 మార్తు’17 వరకు లావాదేవీలు కెిింది విధింగా ఉనావి: 

 1. రూ. 2000 ర్తటైెల్ కొనగోలు - 8 ఫిబర వర్త’ 17 న 

 2. రూ. 2500 నఆన్్‌లై్న్ కొనగోలు - 19 ఫిబర వర్త’ 17న 

 2 ఫిబర వర్త '17 సే్తట్్‌మింట్ నిండి మునప్టి బ్ాల్నసడ ముిందుకు తీస్తకుర్జబడలేద్ని 

అనకునాటైెతే, కారు డ్‌హోల్ు ర తన 2 మార్తు యొకి సే్తట్్‌మింటుా రూ.  4500 

లావాదేవీల్తో పిందుతార్డ. కారు డ్‌హోల్ు ర 22 మార్తు'17 న్నటికి బకాయిల్న 

చెలిల ించాలి, అనగా సే్తట్్‌మింట్ తేదీ నిండి 20 రోజుల్లో చెలిల ించాలి. కారు డ్‌హోల్ు ర 

చెలిల ించాలిసన తేదీ న్నటికి పూరి్త చెలిల ింపు చేయకపోతే (అనగా చెలిల ించాలిసన పూరి్త 

మొతేిం), అతనికి రూ. 500 (ఆల్సా చెలిల ింపు ఛారీజ  విధించబడుతింది. (పూరి్త మొతేిం 

రూ. 1,001 నిండి రూ. 10,000 వరకూ రూ. 500 ఛారీజ ). 

 

ఉదాహరణ 2 – కార్డు  సే్తట్్‌మింట్ తేదీ– ప్ర తి నెలా 2 వ తేదీ. 

3 ఫిబర వర్త నిండి 2 మార్తు వరకు లావాదేవీలు కెిింది విధింగా ఉనావి: 

1. రూ. 2000 ర్తటైెల్ కొనగోలు - 8 ఫిబర వర్త న 

2. రూ. 2500 నఆన్్‌లై్న్ కొనగోలు - 19 ఫిబర వర్త న 

ఫిబర వర్త 2వ తేదీ సే్తట్్‌మింట్ నిండి మునప్టి బ్ాల్నసడ తీస్తకోలేద్ని భావిసే్త, కారు డ 

హోల్ు ర తన మార్తు 2వ తేదీ సే్తట్్‌మింట్్‌కు రూ. 4500 చెలిల ించాలిస ఉింటుింది. కారు డ 

హోల్ు ర మార్తు 22లోపు, అింట్ట సే్తట్్‌మింట్ తేదీ నిండి 20 రోజుల్లోపు బకాయి ఉనా 

మొతేానిా చెలిల ించాలిస ఉింటుింది. 

ఒకవేళ్ కారు డ హోల్ు ర చెలిల ింపు గడువు తేదీలోపు లేదా అింతకు ముిందు రూ. 4000 



 

పాకిిక చెలిల ింపు చేసే్త, దాని ఆధారింగా బకాయి మొతేిం రూ. 500 అవుతింది మర్తయు 

ఆల్సాింగా చెలిల ించినిందుకుగాన అతనికి రూ. 100 ఆల్సా చెలిల ింపు ఛారీజ  

విధించబడుతింది. (సాల బ్ రూ. 200 - రూ. 500కి రూ. 100 ఉింటుింది) 

 

ఉదాహరణ 3 – కార్డు  సే్తట్్‌మింట్ తేదీ– ప్ర తి నెలా 2 వ తేదీ. 

3 ఫిబర వర్త నిండి 2 మార్తు వరకు లావాదేవీలు కెిింది విధింగా ఉనావి: 

1. రూ. 2000 ర్తటైెల్ కొనగోలు - 8 ఫిబర వర్త న 

2. రూ. 2500 నఆన్్‌లై్న్ కొనగోలు - 19 ఫిబర వర్త న 

ఫిబర వర్త 2వ తేదీ సే్తట్్‌మింట్ నిండి మునప్టి బ్ాల్నసడ తీస్తకోలేద్ని భావిసే్త, కారు డ 

హోల్ు ర తన మార్తు 2వ తేదీ సే్తట్్‌మింట్్‌కు రూ. 4500 చెలిల ించాలిస ఉింటుింది. కారు డ 

హోల్ు ర మార్తు 22లోపు, అింట్ట సే్తట్్‌మింట్ తేదీ నిండి 20 రోజుల్లోపు బకాయి ఉనా 

మొతేానిా చెలిల ించాలిస ఉింటుింది. మారుడ 22కి ముిందుగానే బకాయి మొతేానికి ప్ర తిగా 

కారు డ్‌హోల్ు ర రూ. 4500 పూరి్త చెలిల ింపు చేస్థసార్డ. 

మార్తు 3 - ఏపిర ల్ 2 మధాన చేస్థన లావాదేవీ 

1. రూ. 5000కి ర్తటైెల్ కొనగోలు – మార్తు 3న 

2. రూ. 5000కి ఆన్్‌లై్న్ కొనగోలు – మార్తు 15న 

కారు డ్‌హోల్ు ర తన ఏపిర ల్ 2 సేెట్్‌మింట్ రూ. 10,000 బకాయి మొతేింగా చూపిించేది 

పిందుతార్డ. ఏపిర ల్ 10న వాాపార్త నిండి మునపు కాల్ింలో చేస్థన లావాదేవీల్కుగాన 

వినియోగదార్డడు రూ. 4500 ర్తఫిండ్ పిందుతార్డ. ఈ ర్తఫిండ్ మొతేిం వరశి మొతేిం 

బకాయి ఉనాదానికి ప్ర తిగా సర్డద బ్టు చేయబడుతింది, దీని మూల్ింగా బకాయి 

మొతేిం రూ. 5500గా ఉింటుింది. 

బకాయి చెలిల ింపు తేదిలోప్ల్ ఇకపై కారు డ్‌హోల్ు ర ఏదేని చెలిల ింపు చేయకపోయిన 

సింద్రభింలో, అతనికి ఆల్సాింగా చెలిల ించినిందుకుగాన రూ.500 (రూ.500 రూ.1000 

- రూ.10000 సాల బ్ కొరకు) ఛారజ డ చేయబడుతింది. 



 

 

H. ఓవ్ర్ లిమిట్ ఛారీ్జలు - కార్పొరేట్ కార్డు ల్కు వరి్తించవు 

 

I. చెలిల ంపు నిరాద్రణ (డిజానర్) ఫీజు 

 చెలిల ింపు నిర్జద్రణ సింధరభింలో, కార్పొరేట్ కారు డ్‌హోల్ు ర నిండి కనీస ఛారీజ లు 350 

రూపాయల్కు లోబడి చెలిల ింపు మొతేింలో 2% చెలిల ింపు నిర్జద్రణ ఫీజు వసూలు 

చేయబడుతింది. 

 

J. ఇత్ర ఛారీ్జలు (వ్రి్తస్తత ): 

• కార్డు  పున ఫీజు సిాప్న ర్డస్తము: రూ. 100 - రూ. 250 

• సే్తట్్‌మింట్ ర్తటీ్రవల్ ఫీజు: ఏమీ లేదు 

• విదేశీ కరెనీస లావాదేవీల్ ఫీజు: 3.5% వరకు. విదేశీ కరెనీస లావాదేవీల్న ఐఎన్ఆర 

గా మారుడానికి ఉప్యోగించే మార్తొడి రేటు వీసా / మాసేర కార్డు  చేత 

నిరణ యిించబడుతింది, ఒకవేళ్, లావాదేవీలు ఎస్‌బిఐ కార్డు తో సి్థరప్డిన తేదీన 

వార్డ అమలుప్ర్తచే మార్తొడి రేటుల  ఆధారింగా నిర్జధ ర్తించబడుతింది. ఇది లావాదేవీ 

చేస్థన అదే తేదీలో జర్తగ ఉిండకపోవచ్చు. వీసా / మాసేర కార్డు  దాీర్జ 

ప్ించ్చకోబడినటువింటి ఐఎన్ఆర లోకి మారుబడిన మొతేింలో విదేశీ కరెనీస 

లావాదేవీల్ ఫీజు వరి్తింప్జేయబడుతింది. 

 

2. ప్ర్తమితులు 

 కార్పొరేట్ కార్డు  పోర గెామ మేనేజర నిండి వచిున సూచనల్ ఆధారింగా కె్రడిట్ ప్ర్తమితి 

మర్తయు నగదు ప్ర్తమితి (వరి్తసే్త) కారు డ్‌హోల్ు ర్‌కి కేటాయిించబడతాయి. ఈ 

ప్ర్తమితలు కార్డు  అిందిించే సమయింలో కారు డ్‌హోల్ు ర్‌కి తెలియజేయబడతాయి. కె్రడిట్ 

ప్ర్తమితి మర్తయు నగదు ప్ర్తమితలు (వరి్తసే్త) ప్ర తి సే్తట్్‌మింట్్‌లో కారు డ్‌హోల్ు ర్‌కి 



 

తెలియజేయబడతాయి. సే్తట్్‌మింట్ తయార్డచేస్త సమయింలో అిందుబ్టులో ఉనా 

కె్రడిట్ ప్ర్తమితి (అనగా ఉప్యోగిం కోసిం అిందుబ్టులో ఉనా కె్రడిట్ ప్ర్తమితి) 

సే్తట్్‌మింట్లల  భాగింగా అిందిించబడుతింది. 

 కార్పొరేట్ సిాయి ప్ర్తమితిని ఎప్ొటికపుొడు ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ సమీకిిించవచ్చు 

మర్తయు కార్పొరేట్ కారు డ పోర గెామ మేనేజర నిండి అిందుకునా అింతరగ త ప్ర మాణాలు 

లేదా పార తిప్దిక అభారిన ఆధారింగా అదే పించవచ్చు లేదా తగగ ించవచ్చు. అలాింటి 

ఏవైన్న మార్డొలు కార్డు దార్డని ప్ర్తమితిని కూడా ప్ర భావితిం చేసేాయి మర్తయు అదే 

విష్యిం కార్పొరేట్ కార్డు  పోర గెామ మేనేజర్‌కు తెలియజేయబడుతింది, వార్డ ఈ 

సమాచార్జనిా సింబింధత కారు డ్‌హోల్ు రల కు తెలియజేయవచ్చు. వార్త కె్రడిట్ ప్ర్తమితిని 

పించాల్ని కోర్డకునే కారు డ్‌హోల్ు ర్డల  ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్్‌కు వార స్థ వార్త ఆదాయానిా 

ప్ర కటిించే ఆరి్తక ప్తీాల్న అిందిించడిం దాీర్జ చేయవచ్చు. అయినప్ొటికీ, 

ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్, దాని సీింత అభీషే్టనసారిం మర్తయు అిందుకునా అభారిన 

మర్తయు కార్పొరేట్ కారు డ పోర గెామ మేనేజర ఆమోద్ిం ఆధారింగా, కారు డ్‌హోల్ు ర యొకి 

కె్రడిట్ ప్ర్తమితిని పించ్చతింది. 

 

3. బిలిల ంగ్ మర్తయు సే్తట్్‌మంట్ 

a) ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ కారు డ్‌హోల్ు ర్‌కు కె్రడిట్ చేస్థన చెలిల ింపులు మర్తయు 

లావాదేవీల్న చివర్త సే్తట్్‌మింట్ నిండి కారు డ్‌హోల్ు ర ఖాతాకు డెబిట్ చేస్థనటుల  

చూపిించే నెల్వారీ సే్తట్్‌మింటుా ప్ింపుతింది. ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ ముిందుగా 

నిరణ యిించిన తేదీన ర్తకారు డ్‌లోని ఇమయిల్ ఐడికి ఇమయిల్ దాీర్జ సే్తట్్‌మింట్ 

ప్ింపుతింది. 

b) ఎస్‌బిఐ కార్పొరేట్ కారు డ్‌హోల్ు ర్తాకి ర్తవాలిీింగ్ కె్రడిట్ సదుపాయానిా అిందిించదు. 

జర్తమాన్న ఛారీజ ల్న నివార్తించడానికి ఏదైన్న నిర్తద షే్ సే్తట్్‌మింట్్‌లో చెలిల ించాలిసన 

పూరి్త మొతేిం చెలిల ించాలి. 



 

c) బ్కీ కోసిం చేస్థన చెలిల ింపులు కార్డు  యొకి తదుప్ర్త సే్తట్్‌మింట్్‌లో 

చూపిించబడతాయి. ఇనొట్ టాకసడ కె్రడిట్ లేదా ప్నాల్కు సింబింధించిన 

ఏదైన్న ఇతర వివాద్ిం సే్తట్్‌మింట్ జారీ చేస్థన తేదీ నిండి 30 రోజుల్లోపు 

కార్పొరేట్ కార్డు  జారీదార్డకు తెలియజేయబడుతింది. 

d) కారు డ్‌హోల్ు ర్తా యొకి కార్డు పై వచిున చెలిల ింపుల్నీా కూడా ప్నాలు, ఫీజులు 

మర్తయు ఇతర ఛారీజ లు, వడ్డు  ఛారీజ లు, కొనగోళ్లల  మర్తయు నగదు అడాీనసడ్‌ల్ 

కెమింలో సర్డద బ్టు చేయబడతాయి. కారు డ్‌హోల్ు ర కార్డు  జారీచేస్తవార్తకి తగన 

జిఎస్‌టి సమమతల్న చేప్టేడానికి కారు డ్‌హోల్ు ర కార్డు  జారీదార్డని ఎనేబుల్ 

చెయాడానికి సరైెన మర్తయు సమయానసారమైన సమాచార్జనిా అిందిించే 

బ్ధాత కార్పొరేట్్‌కు ఉింటుింది. కారు డ్‌హోల్ు ర అిందిించిన తపుొడు సమాచారిం 

కారణింగా లేదా కారు డ్‌హోల్ు ర చేత ఏదైన్న చరా లేదా మినహాయిింపు కారణింగా 

కారు డ్‌హోల్ు ర్తాకి ఇనొట్ టాకసడ కె్రడిట్ కోలోొవడిం లేదా ఇనొట్ టాకసడ కె్రడిట్ 

పింద్డింలో ఆల్సాిం వింటి వాటికి కార్డు  జారీదార్డ బ్ధాత వహించర్డ. 

e) కార్డు  ఖాతాకు చెలిల ింపుల్న ఈ కెిింది మార్జగ లోల  దేనిదాీర్జ అయిన్న చేయవచ్చు: 

- www.sbicard.com లోకి లాగన్ అయిా మర్తయు నెట్్‌బ్ాింకిింగ్ లేదా మీ 

ఎస్‌బిఐ ఏటిఎిం కమ డెబిట్ కార్డు  దాీర్జ చెలిల ింపు చేయడానికి పేనెట్ 

ఎింపికన ఉప్యోగించడిం దాీర్జ. 

- సే్తట్్‌మింట్ యొకి వనకభాగింలో ఇవీబడిన మయిలిింగ్ చిర్డన్నమాకు చెక్ 

లేదా డార ఫేడ ప్ింపిించడిం దాీర్జ. 

- మీ నగరింలో లేదా నియమిించబడిన సే్తట్ బ్ాింక్ ఆఫ్ ఇిండియా శాఖల్లో 

ఉించిన ఏదైన్న ఎస్‌బిఐ కార్డు  డార ప బ్కుసల్లో చెక్ లేదా డార ఫేడ వేయడిం 

దాీర్జ. చెక్ / డార ఫేడ లు “ఎస్‌బిఐ కార్డు  నింబర xxxx xxxx xxxx xxxx” 

కు చెలిల ించాలి. 



 

- NACH/ఎన్ఏస్థహెచ: ఎించ్చకునా నగర్జలోల  నేష్నల్ ఆట్లమేటెడ్ కిలయర్తింగ్ 

(ఎన్ఏస్థహెచ) దాీర్జ చెలిల ింపులు చేయవచ్చు. 

- ఎన్ఈఎఫ్్‌టి: 

ల్బిధ దార్డడి పేర్డ: ఎస్‌బిఐ కారు సడ అిండ్ పేమింట్ సరీీసెస లిమిటెడ్ 

బ్ాింక్ చిర్డన్నమా: సే్తట్ బ్ాింక్ ఆఫ్ ఇిండియా, కమరి్తయల్ బ్ర ించ 

(04079), 6 వ అింతసే్త, పామ కోరేడ, మహార్జణా ప్ర తాప చౌక్, ఎిం.డి.ఐ 

ద్గగ ర, గుర్డగెామ -122001 

బ్ాింక్ ఖాతా సింఖా- 39735563903 

ఐఎఫ్్‌ఎస్‌స్థ కోడ్:  SBIN0004079 

f) ఎస్‌బిఐ కార్డు  బిలుల  చెలిల ింపుల్ యొకి వివిధ రీతల్న అిందిసే్తింది, ఇది నెల్వారీ 

సే్తట్్‌మింట్ వనక భాగింలో మర్తయు ఎస్‌బిఐ కార్డు  వబ్్‌సైెట్ లోనూ 

చూప్బడుతింది. కారు డ్‌హోల్ు ర్తా నిండి పిందిన ఏదైన్న అడాీనసడ భవిష్ాత్ 

ఖర్డుల్ కోసిం ముింద్సే్తగా మొతేింగా ప్ర్తగణించబడుతింది మర్తయు ఎటువింటి 

ఛారీజ లు / ఫీజులు ఉిండవు. 

g) బిలిల ింగ్ వివాదాలు: సే్తట్్‌మింట్ తేదీ నిండి 30 రోజుల్లోపు కారు డ్‌హోల్ు ర్‌ 

ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్్‌కు ఏదైన్న వాతాాసాల్ గుర్తించి తెలియజేసే్త తప్ొ, సే్తట్్‌మింటల  

యొకి అనిా విష్యాలు సరైెనవని మర్తయు కారు డ్‌హోల్ు ర్‌ చే 

అింగీకర్తించబడాు యని అనకోబడుతింది. మర్తయు ఈ వాతాాసాలు 

ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ చేత నిజమని తేల్ుబడాలి. అటువింటి సమాచారిం అిందిన 

తర్డవాత, ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ తాతాిలిక పార తిప్దికన ఛారీజ ని ర్తవరసడ 

చేయవచ్చు. తదుప్ర్త ప్ర్తశోధనలు పూరియిన తర్జీత, అటువింటి ఛారీజ ల్ 

బ్ధాత కారు డ్‌హోల్ు ర్తా ఖాతాకు ఉింట్ట, ఛారజ డ తదుప్ర్త సే్తట్్‌మింట్లల  తిర్తగ 

ఉించబడుతింది. 



 

h) వినియోగదార్డ సమసాల్ ప్ర్తష్టిరిం: అనిా ఫిర్జాదుల్ ఎసిలేష్న్ కు హెడ్-

కార్పొరేట్ కసేమర మేనేజ్‌మింట్, డిఎల్్‌ఎఫ్ ఇనిినిట్ర టవరసడ, టవర స్థ, 12 వ 

అింతసే్త, బ్ల క్ 2, బిలిు ింగ్ 3, డిఎల్్‌ఎఫ్ సైెబర స్థట్ర, గుర్డగెామ -122002 

(హర్జాన్న) ఇిండియాకు మారిడ చేయబడాలి. కార్పొరేట్ కార్డు  పోర గెామ మేనేజర 

లేదా కారు డ్‌హోల్ు ర ఏదైన్న విచారణ చేయటానికి ఏదైన్న ఫిర్జాదుల్ ప్ర్తష్టిర్జనికి 

sbicorporate.services@sbicard.com కు ఇ-మయిల్ చేయడిం దాీర్జ 

లేదా 24 గింటల్ ఎస్‌బిఐ కార్డు  హెల్ొడ్‌లై్న్ దాీర్జ ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్్‌ని 

సింప్ర దిించవచ్చు: -1860 180 1290, 39 02 02 02 (సిానిక ఎస్‌టిడి కోడ్్‌న 

ముిందు ఉించిండి) - కార్డు  ఖాతాలో ఏదైన్న బకాయిలు ప్ర్తష్ిర్తించడానికి, 

అనసర్తించడానికి మర్తయు బకాయిలు వసూలు చేయడానికి ఎప్ొటికపుొడు, 

పోసేడ, ఫాాకసడ, టెలిఫోన్, ఇ-మయిల్, ఎసఎింఎస సిందేశిం మర్తయు/లేదా 

మూడవ ప్కిాల్న నియమిించవచ్చు. 

 అలా నియమిించబడిన ఏదైన్న తృతీయ ప్క్షిం, ఋణ స్తకరణపై ప్ర వరిన్న 

నియమావళ్లకి పూరి్తగా కటేుబడి ఉిండాలి. దివాలా తీస్థన్న లేదా కారు డ్‌హోల్ు ర 

మరణించిన్న కార్డు  ఖాతాలో చెలిల ించవల్స్థన మొతేిం బకాయిలు, అలాగే కార్డు  

ఖాతాకు ఇింకా ఛారజ డ చేయబడని ఏవైన్న ఛారీజ ల్ మొతేింతో పాటు, 

ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్్‌కు పూరి్తగా చెలిల ించాలి మర్తయు కార్డు  ఖాతా వింటనే రదుద  

చేయబడుతింది. కారు డ ఖాతాలో ఏదైన్న అతాతేమతన ప్ర్తష్ిర్తించడానికి 

కారు డ్‌హోల్ు ర ఎసే్తట్ బ్ధాత వహసే్తింది మర్తయు చటేబద్ద మైన ఫీజులు మర్తయు 

అటువింటి అతాతేమతన తిర్తగ పింద్డింలో అయ్యా ఖర్డుల్తో సహా అనిా 

ఖర్డుల్కు వాతిరేకింగా ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్్‌కు నషే్ప్ర్తహారింగా ఉించాలి. 

అటువింటి తిర్తగ చెలిల ింపులు పిండిింగ్్‌లో ఉనాిందున, ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్్‌కు 

ప్ర సే్తతమునా రేటల  వద్ద  ఫైన్ననసడ ఛారీజ లు విధించడిం కొనసాగించడానికి అరహ త 



 

ఉింటుింది. 

 

 

i) SMA & NPA 

• స్పొషల్ మనిన్ అకంట్్‌లు (‘SMA’): 

 నియింతీణ ఆవశాకతల్తో పాటు, కెిింద్ ప్టేికలో ఇచిున ప్ర కారిం మూడు ఉప్ 

తరగతల్తో ఉిండే 'సెొష్ల్ మనిన్ ఖాతాలు (‘SMA’) వింటి ఉప్-అసెట్ 

తరగతిని రూపిందిించడిం దాీర్జ ఖాతాకు ఉిండే పార రింభ ఒతేిడిని గురి్తించే 

ఆవశాకత కూడా SBI కారు డ్‌కు ఉింది. కె్రడిట్ కారు డ్‌ల్న “ర్తవాలిీింగ్ 

సదుపాయాలు కాని ఋణాలు”గా ప్ర్తగణసేార్డ. 
 

SMA ఉప్-తరగతలు వరీగ కరణకు పార తిప్దిక [అసలు 

లేదా వడ్డు  చెలిల ింపు లేదా ఏదైన్న 

మొతేిం, పూరి్తగా లేదా పాకిికింగా] 

SMA – 0 చెలిల ింపు గడువు తేదీ (‘PDD’) నిండి 30 

రోజుల్ వరకు. 
SMA – 1 PDD నిండి 30 రోజుల్ కింట్ట ఎకుివ 

మర్తయు గర్తషే్ింగా 60 రోజుల్ వరకు 
SMA – 2 PDD నిండి 60 రోజుల్ కింట్ట ఎకుివ 

మర్తయు గర్తషే్ింగా 90 రోజుల్ వరకు  

 SMA వరీగ కరణకు సింబింధించి ఉదాహరణ: 

 ఒక కార్పొరేట్ కారు డ ఖాతా యొకి చెలిల ింపు గడువు తేదీ (‘PDD’) మార్తు 31, 

2021 అయితే, మర్తయు ఈ తేదీకి ముిందు పూరి్త బకాయి  మొతేిం (‘TAD’) 

అింద్కపోతే, గడువు తేదీ పూరి్త అయిన తర్జీత, ఖాతాన SMA – 0 గా 

పేర్పిింటార్డ. 

 PDD దాటిన 30 రోజుల్కు అకింట్ ఇింకనూ ఓవర్‌డ్యా సి్థతిలో కొనసాగతే, అింట్ట, 



 

30 ఏపిర ల్ 2021 తర్జీత కూడా ఓవర్‌డ్యా సి్థతిలో కొనసాగతే అపుొడు ఆ 

అకింట్్‌న SMA-1గా టాాగ్ చేసేార్డ. 

 అదేవిధింగా, PDD దాటిన 60 రోజుల్కు అకింట్ ఇింకనూ ఓవర్‌డ్యా సి్థతిలో 

కొనసాగతే, అింట్ట, 30 మే 2021 తర్జీత కూడా ఓవర్‌డ్యా సి్థతిలో కొనసాగతే 

అపుొడు ఆ అకింట్్‌న SMA-2గా టాాగ్ చేసేార్డ. 

• నిరరధ క ఆస్తత  (‘NPA’): 

 సే్తట్్‌మింట్్‌లో ప్ర సేావిించిన విధింగా, పూరి్త బకాయి మొతేానిా PDD నిండి (90) 

రోజులోల గా పూరి్తగా చెలిల ించకపోతే, అటువింటి కార్పొరేట్ కారు డ ఖాతాన నిరరధ క ఆసే్థ 

(‘NPA’)గా ప్ర్తగణసేార్డ. అలాగే, ఏ ఖాతాలో అయిన్న సెటిల్మింట్ లేదా 

రీసేరకుర్తింగ్ అింగీకారిం పిందినటల యితే, ఆ ఖాతాన ఎన్్‌పిఎగా వరీగ కర్తసేార్డ. 

అకింట్్‌న, దానికి సింబింధించిన వడ్డు  మర్తయు అసలు పూరి్తగా చెలిల ించే వరకు 

NPAగానే ప్ర్తగణసేార్డ. సెటిల్్‌మింట్ మర్తయు రీసేరకుర చేస్తకునా అకింట్్‌లు 

అప్‌గెేడ్్‌ల్కు అరహ త కలిగ ఉిండవు. చివర్తగా, ఎవరైెన్న కసేమర SBICard కె్రడిట్ 

కారు డ్‌న కలిగ ఉిండి, అది NPAగా టాాగ్ చేయబడితే, ఆ కసేమర యొకి అనిా 

కారు డ్‌లు NPAగా వరీగ కర్తించబడతాయి. 

j) ఏదేని ఫీస మర్తయు ఛారీజ లు, ఏదేని ర్తవరసల్/కాాష్్‌బ్ాక్ ఎస్‌బిఐ కారు డ దాీర్జ 

పార రింభించబడినది బకాయి చెలిల ింపుకు ప్ర తిగా సర్డద బ్టు చేయబడదు మర్తయు 

ప్ర సే్తత బిలిల ింగ్ సైెకిల్్‌కి కె్రడిట్్‌గా చూడబడదు. ర్తఫిండ్/విఫల్మైన/ర్తవరసడ కాబడిన 

లావాదేవీల్ లేదా చెలిల ింపు బకాయి తేదీకి ముిందు ఏదైతే కారొరేట్ కారు డ్‌హోల్ు ర 

ఇింకా చెలిల ించలేదో అలా ఉనా అటువింటి లావాదేవీల్ నిండి వచిున ఏదేని కె్రడిట్ 

మొతేిం, 'చెలిల ింపు బకాయి'కి ప్ర తిగా సర్డద బ్టు చేయబడుతింది. 

k) తపుొడు-అమమకిం మర్తయు వేధింపుల్ సింబింధత ఫిర్జాదుల్కై్ర 

కారొరేట్/కారు డ్‌హోల్ు ర మాకు అింకితిం చేయబడు  ఇమయిల్ ఐడికి వార యవచ్చు– 



 

salesgrievance@sbicard.com 

 వివాద్ిం/అనధకార్తక లావాదేవీ కోసిం, కారొరేట్/కారు డ్‌హోల్ు ర మాకు సింభిందిించిన 

ఇమయిల్ ఐడికి వార యవచ్చు - corporate.dispute@sbicard.com 

 తపుొడు-అమమకిం మర్తయు వేధింపుల్ సింబింధత ఫిర్జాదుల్కై్ర 

కారొరేట్/కారు డ్‌హోల్ు ర మాకు అింకితిం చేయబడు  హెల్ొడ్‌లై్న్ పై కాల్ చేయవచ్చు: 

080-39356050 

 ఒక అకింట్్‌న NPAగా వరీగ కరణ చేయడానికి సింబింధించి ఉదాహరణ: 

 కార్పొరేట్ కారు డ అకింట్్‌కు సింబింధించిన చెలిల ింపుల్ తది తేదీ (PDD) 31 

మార్తు 2021గా ఉనా సింద్రభింలో, సే్తట్్‌మింట్్‌లో పేర్పినా పూరి్త బకాయి 

మొతేానిా వినియోగదార్డ 90 రోజులోల గా, అింట్ట 29 జూన్ 2021లోపు పూరి్తగా 

చెలిల ించకపోతే, అపుొ ఇచిున సింసి ఆ కార్పొరేట్ కారు డ ఖాతాన నిరరిక ఆసే్థ 

(NPA)గా ప్ర్తగణసే్తింది. 

l) 20 సెపేింబర 2019 తేదీన అధీకృత చెలిల ింపు విధాన్నల్న ఉప్యోగించి 

లావాదేవీలు చేస్థనప్ొటికీ విఫల్మైన చెలిల ింపుల్ కొరకు టరాడ ఎరిండ్ టైెిం 

(TAT) మర్తయు కసేమర్‌కు చెలిల ించే ప్ర్తహార్జల్ మధా సమతౌల్ాత విష్యింలో 

RBI ఆదేశ ప్తీానికి అనగుణింగా, వరి్తించే సింద్ర్జభల్లో తెలిపిన సమయింలోగా 

విఫల్మైన లావాదేవీల్కు ఒకవేళ్ SBI కారు డ డబుున తిర్తగ చెలిల ించకపోతే, 

అపుొడు పై ఆదేశ ప్తీానసారిం కసేమర్‌కు ప్ర్తహారిం చెలిల ించబడుతింది, అయితే 

ఇది విఫల్మైన లావాదేవీల్పై కారు డ నెట్్‌వరిడ్‌ల్ నిండి అిందుకునా అటేి 

ధృవీకరణ/సమాచారింపై ఆధారప్డి ఉింటుింది. 

 

 

4. డిఫాలే్ 

 

 డిఫాలే్డ సింద్రభింలో, కార్డు  ఖాతాలో ఏదైన్న, బకాయిల్న ప్ర్తష్ిర్తించడానికి 



 

సమయానగుణింగా మర్తయు కార్డు నికి, పోసేడ, ఫాాకసడ, టెలిఫోన్, ఇ-మయిల్, 

ఎసఎింఎస సిందేశిం దాీర్జ ర్తమైిండర్‌లు ప్ింప్బడతాయి మర్తయు / లేదా 

గురి్డచేయడానికి, అనసర్తించడానికి మర్తయు బకాయిలు వసూలు చేయడానికి 

మూడవది పారేీలు నియమిించడిం జరగవచ్చు. అలా నియమిించబడిన ఏదైన్న 

తృతీయ ప్క్షిం, ఋణ స్తకరణపై ప్ర వరిన్న నియమావళ్లకి పూరి్తగా కటేుబడి ఉిండాలి. 

దివాలా తీస్థన్న లేదా కారు డ్‌హోల్ు ర మరణించిన్న కార్డు  ఖాతాలో చెలిల ించవల్స్థన మొతేిం 

బకాయిలు, అలాగే కార్డు  ఖాతాకు ఇింకా ఛారజ డ చేయబడని ఏవైన్న ఛారీజ ల్ మొతేింతో 

పాటు, ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్్‌కు పూరి్తగా చెలిల ించాలి మర్తయు కార్డు  ఖాతా వింటనే రదుద  

చేయబడుతింది. కారు డ ఖాతాలో ఏదైన్న అతాతేమతన ప్ర్తష్ిర్తించడానికి 

కారు డ్‌హోల్ు ర ఎసే్తట్ బ్ధాత వహసే్తింది మర్తయు చటేబద్ద మైన ఫీజులు మర్తయు 

అటువింటి అతాతేమతన తిర్తగ పింద్డింలో అయ్యా ఖర్డుల్తో సహా అనిా 

ఖర్డుల్కు వాతిరేకింగా ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్్‌కు నషే్ప్ర్తహారింగా ఉించాలి. అటువింటి 

తిర్తగ చెలిల ింపులు పిండిింగ్్‌లో ఉనాిందున, ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్్‌కు ప్ర సే్తతమునా రేటల  

వద్ద  ఫైన్ననసడ ఛారీజ లు విధించడిం కొనసాగించడానికి అరహ త ఉింటుింది. ఆర్‌బిఐ నిండి 

ర్తజిసే్తరష్న్ సరే్తఫికేట్ పిందిన మర్తయు ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ సభ్యాలుగా ఉనా కె్రడిట్ 

ఇనిరేమష్న్ కింపనీకి కె్రడిట్ కారు డ హోల్ు ర యొకి డిఫాలే్డ సి్థతిని నివేదిించే ముిందు, 

మేము కారు డ హోల్ు ర్‌కు ముింద్సే్త సమాచార్జనిా అిందిసేాము. చెలిల ింపు గడువు 

తేదీలోగా మినిమిం అమింట్ డ్యా చెలిల ించని ప్క్షింలో, కె్రడిట్ ఇనిరేమష్న్ 

బ్యారోలు/ఏజెనీసల్కు కారు డ అకింట్ 'డిఫాలే్డ'గా ర్తపోరేడ చేయబడుతింది. 

కారు డ్‌హోల్ు ర, పోసేడ డిఫాలే్ర్‌గా నివేదిించబడితే, అతని / ఆమ బకాయిల్న కిలయర చేసే్త, 

ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ కె్రడిట్ ఇనిరేమష్న్ కింపనీ నిండి డిఫాలే్ర సి్థతిని 

ఉప్సింహర్తించ్చకుింటుింది. కారు డ్‌హోల్ు ర యొకి కె్రడిట్ నివేదికలో ప్ర తిబిింబిించడానికి 

ఇటువింటి మార్డొలు 45-60 రోజులు ప్టేవచ్చు. ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ కారు డ్‌హోల్ు ర 



 

యొకి డేటాన కె్రడిట్ ఇనిరేమష్న్ కింపనీకి ప్ర తి నెలా నిరీణ త ఆకృతిలో సమర్తొసే్తింది. 

సమర్తొించిన డేటాన కె్రడిట్ ఇనిరేమష్న్ కింపనీ 30 రోజుల్ వావధలో తమ సరీర్‌లోకి 

అప్‌లోడ్ చేసే్తింది. 

ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ దాని సీింత అభీషే్టనసారిం కార్పొరేట్ కార్డు తో పాటు కొింత బీమా 

కవరేజీని అిందిించవచ్చు మర్తయు కార్పొరేట్ /కారు డ్‌హోల్ు ర్తి ఎటువింటి ముింద్సే్త 

నోట్రస్త లేకుిండా దానిా ఉప్సింహర్తించ్చకునే పూరి్త హకుి ఉింటుింది. 

ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ అటువింటి సమరొణల్ వివర్జల్న వబ్్‌సైెట్్‌లో ఎపుొడైెన్న అప్‌డేట్ 

చేసే్తింది. నవీకర్తించబడిన వివర్జల్ కోసిం, కార్పొరేట్ / కారు డ్‌హోల్ు ర్‌లు 

www.sbicard.com ని చూడిండి. కార్పొరేట్ కారు డ్‌హోల్ు ర్తి కార్పొరేట్ కార్డు  జారీ 

చేస్థన తేదీ నిండి సింబింధత బీమా కవర వరి్తసే్తింది మర్తయు / లేదా ఆకేివేట్ 

చేయబడతాయి. 

 

5. కారు ్్‌హోలు ర్్‌షిప్ ముగింపు/రదుు  

 

a) కార్పొరేట్ కారు డ పోర గెామ మేనేజర లేదా కార్పొరేట్ కారు డ పోర గెామ మేనేజర 

అనమతితో కారు డ్‌హోల్ు ర ఎపుొడైెన్న ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్్‌కు వార యడిం దాీర్జ లేదా 

SBICard హెల్ొడ్‌లై్న్్‌కు కాల్ చేయడిం దాీర్జ మర్తయు కార్డు  (ల్) న వికరణ ింగా 

కతేిర్తించడిం దాీర్జ ఒప్ొిందానిా ముగించవచ్చు. కార్డు  ఖాతాలో ఉనా మొతేిం 

మొతేాల్న కారు డ్‌హోల్ు ర చెలిల ించిన తర్జీత రదుద  చేయడిం ప్ర భావవింతింగా ఉింటుింది. 

చేర్తక లేదా పునర్డద్ధ రణ / వారి్తక ర్డస్తములు పోర -ర్జటా పార తిప్దికన తిర్తగ 

చెలిల ించబడవు. 

b) వాాపారిం లేదా భద్ర తా కారణాల్ రీతాా అవసరమని ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ 

సహేతకింగా విశీస్థసే్త మర్తయు / లేదా ఏదైన్న చటేప్ర్తరక్షణ సింసి యొకి అభారిన 

మేరకు, మర్తయు / లేదా ఏదైన్న ప్ర భ్యతీ అధకారిం మర్తయు / లేదా 



 

ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ & దాని వినియోగదార్డకు వరి్తించే చటేాలు & నిబింధనల్ కెిింద్ 

ఎటువింటి ముింద్సే్త నోట్రస్త ఇవీకుిండానే ఏ సమయింలోనైెన్న కారు డ్‌హోల్ు ర్తా ఖాతా 

వాడకానిా ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ ప్ర్తమితిం చేయవచ్చు, ముగించవచ్చు లేదా 

నిలిపివేయవచ్చు, 

c) కారు డ్‌హోల్ు ర చెలిల ించాలిసన చెలిల ింపుపై డిఫాలే్డ అయితే లేదా పడిగించిన కె్రడిట్ 

ప్ర్తమితిని మిించి పోతే, కార్పొరేట్ కార్డు లోని సౌకర్జానిా ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ 

నిలిపివేయవచ్చు. ఒప్ొింద్ిం ముగస్థన తర్జీత లేదా కార్డు  ఖాతా వాడకిం 

నిలిపివేయబడిన తర్జీత కార్డు  ఉప్యోగించర్జదు. అటువింటి ప్ర్తసి్థతిలో, కారు డ్‌హోల్ు ర 

తప్ొనిసర్తగా (ఏదైన్న డిఫాలే్డ లేదా చటేిం దాీర్జ అవసరమైన ఇతర నోట్రస్తల్కు 

లోబడి) వింటనే ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్్‌కు ఖాతాలోని మొతేిం బకాయిల్న చెలిల ించాలి. 

ఇిందులో ఇింకా ఖాతాకు ఛారజ డ చేయబడని అనిా లావాదేవీలు మర్తయు ఇతర 

మొతేాల్తో సహా ఒప్ొింద్ిం ప్ర కారిం ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ బ్కీ ఉనా అనిా మొతేాలు 

ఉింటాయి. కారు డ్‌హోల్ు ర అటువింటి అనిా బకాయి మొతేాల్న చెలిల ించే వరకు 

కారు డ్‌హోల్ు ర ఖాతా మూస్థవేయబడినటుల  ప్ర్తగణించబడదు. కారొరేట్ సింబింధిం లేదా 

కారు డ మూస్థవేతకై్ర, కారొరేట్ మాకు అింకితిం చేయబడు  ఇమయిల్ ఐడిపై మాకు 

వార యవచ్చు - sbicorporate.services@sbicard.com 

 

6. కార్డు  కోల్పొవ్డం/దంగత్నం/దుర్తానియోగం 

 

a) కార్పొరేట్ కార్డు  తపుొగా ఉించబడితే, పోగొటేుకున్నా, దింగలిించబడిన్న, ముకిలు 

చేయబడిన్న, అింద్వల్స్థన సమయానికి అింద్క పోయిన్న లేదా కార్డు దార్డడు అనమతి 

లేకుిండా కార్పొరేట్ కార్డు  ఉప్యోగించబడుతింద్ని అతన / ఆమ 

అనమానిించినటల యితే కారు డ్‌హోల్ు ర వీలై్నింత తీరగా ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ న 

సింప్ర దిించాలి. ఒక కార్డు  కోలోొయినటుల  నివేదిించబడి, అది తర్డవాత 



 

కనగొనబడినటల యితే ఏ ప్ర్తసి్థతల్లోనైెన్న కారు డ్‌హోల్ు ర దానిని ఉప్యోగించకూడదు 

మర్తయు కారు డ్‌హోల్ు ర కార్డు న ఏటవాలుగా సగానికి కతేిర్తించాలి. 

• కారు డ్‌హోల్ు ర కార్డు న ఐవిఆర లేదా మా వబ్్‌సైెట్ www.sbicard.com లో లేదా 

PULL ఎసఎింఎస దాీర్జ తక్షణమే బ్ల క్ చేయవచ్చు 

• మీర్డ కోలోొయిన / దింగలిించబడిన కార్డు న PULL ఎసఎింఎస దాీర్జ 

నిరోధించడానికి, మీ నమోదిత మొబైల్ నింబర నిండి BLOCK XXXX న 

5676791 కు ఎసఎింఎస చేయిండి. (XXXX = మీ కార్డు  నింబర యొకి చివర్త 

4 అింక్రలు). మీ అభారిన జర్తగన 5 నిమిష్టలోల  మీకు నిర్జధ రణ ఎసఎింఎస 

ల్భించకపోతే, ద్యచేస్థ కార్డు  బ్ల క్ చేయబడిింద్ని భావిించవదుద . ద్యచేస్థ మీ 

కార్డు  వింటనే బ్ల క్ కావడానికి మర్తయు ఎటువింటి దుర్తీనియోగానిా 

నివార్తించడానికి హెల్ొడ లై్న్ కి కాల్ చేయిండి. 

కారొరేట్ కారు డ్‌హోల్ు ర మాకు సింభిందిించిన హెల్ొడ్‌లై్న్ నెిం. - 18605003000 

లో పోయిన/దింగతనిం చేయబడు /అనధకార్తక లావాదేవీ కోసిం సింప్ర దిించవచ్చు. 

కారు డ పోయిింద్ని నివేదిించడానికి కారు డ్‌హోల్ు ర అింకితిం చేయబడు  ఇమయిల్ ఐడి పై 

వార యవచ్చు – lostcard@sbicard.com 

b) కారు డ్‌హోల్ు ర అనధకార్తక లావాదేవీలు మర్తయు / లేదా కార్డు  కోలోొవడిం లేదా 

దింగతనిం జర్తగనటుల  నివేదిించడానికి బహుళ్ ఛానెళ్ల  లో దేని దాీర్జ అయిన్న 

ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ కి తెలియజేయాలి. “వినియోగదార్డ సింరక్షణ - అనధకార 

ఎల్కేారనిక్ బ్ాింకిింగ్ లావాదేవీల్లో వినియోగదార్డల్ బ్ధాతన ప్ర్తమితిం చేయడిం” 

పై ఆదేశాల్కు అనగుణింగా మర్తయు అనధకార్తక ఎల్కేారనిక్ బ్ాింకిింగ్ లావాదేవీల్కు 

ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ బ్ధాత వహసే్తింది. కార్డు  పోగొటేుకునాటుల  ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్్‌కు 

నివేదిించడానికి ముిందు వరకు, కార్డు  ఖాతాలో జర్తగన లావాదేవీల్కు 

ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ బ్ధాత వహించదు మర్తయు వినియోగదార్డనికి నషే్ిం జరగడింలో 



 

ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్్‌లో లోప్ిం ఉింట్ట తప్ొ అటువింటి నషే్టల్కు కారు డ్‌హోల్ు ర పూరి్తగా 

బ్ధాత వహించ వల్స్థ ఉింటుింది. ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ (వబ్్‌సైెట్, ఫోన్ బ్ాింకిింగ్, 

ఎసఎింఎస, ఇమయిల్, ఐవిఆర లేదా అింకితమైన హెల్ొడ్‌లై్న్ దాీర్జ) దాీర్జ నషే్టనిా 

సరైెన నోటిఫికేష్న్ పిందిన తర్డవాత, కారు డ్‌హోల్ు ర యొకి తదుప్ర్త బ్ధాత గర్తషే్ింగా 

రూ. 1000 వరకు ప్ర్తమితిం చేయబడుతింది, నషే్ిం గుర్తించి ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్్‌కి 

తెలియజేయడింతో పాటు కారు డ దింగతనిం, కారు డ్‌హోల్ు ర కార్పొరేట్ కారు డ (ల్) యొకి 

ఏదైన్న దింగతనిం పోలీస్తల్కు నివేదిించాలి మర్తయు ఎఫ్ఐఆర నమోదు చేయాలి. 

అయితే, కారు డ్‌హోల్ు ర సమమతితో ఎవరైెన్న అద్నపు కార్డు  లేదా పీఐఎన్ (PIN) పింది 

దానిని దుర్తీనియోగిం చేస్థనపుొడు జర్తగే అనిా నషే్టల్కు కారు డ్‌హోల్ు ర బ్ధాత 

వహించ వల్స్థ ఉింటుింది. 

c) కారు డ్‌హోల్ు ర గనక మోసపూర్తతింగా వావహర్తించినటల యితే, అనిా నషే్టల్కు 

కార్డు దార్డనిదే బ్ధాత అయి ఉింటుింది. కారు డ్‌హోల్ు ర సహేతకమైన జాగెతే లేకుిండా 

ప్నిచేసే్త, అనిా నషే్టల్కు కార్డు దార్డడు బ్ధాత అయి ఉిండవచ్చు. ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ 

పేర్పినా విధింగా భద్ర తా విధాన్నల్న అనసర్తించడింలో కార్డు దార్డ విఫల్మైతే ఇది 

వరి్తించవచ్చు. 

d) వినియోగదార్డ సింరక్షణ- అనధకార ఎల్కేారనిక్ బ్ాింకిింగ్ లావాదేవీల్లో 

వినియోగదార్డల్ బ్ధాతన ప్ర్తమితిం చేయడింపై 06 జూలై్’17 న ర్తజరీడ బ్ాింక్ 

ఆఫ్ ఇిండియా (ఆర్‌బిఐ) ఇచిున నియమాల్ ప్ర కారిం, కె్రడిట్ కార్డు కు సింబిందిించిన 

అనధకార లావాదేవీల్కు సింబింధించిన వినియోగదార్డ రక్షణన నిర్జధ ర్తించడానికి ఒక 

విధానిం రూపిందిించబడిింది. ఎస్‌బిఐ కార్డు  యొకి వబ్్‌సైెట్్‌లో “వినియోగదార్డ 

ఫిర్జాదు ప్ర్తష్టిర విధానిం” కెిింద్ అవి నవీకర్తించబడాు యి. ఈ విధానిం 

వినియోగదార్డల్ ప్ర వరినలో పారద్రశకత మర్తయు సరసమైన సూతీాల్పై ఆధారప్డి 

ఉింటుింది. 



 

e) కారు డ్‌హోల్ు ర లేదా ఏదైన్న అద్నపు కారు డ్‌హోల్ు ర్‌న సూచిించకుిండా, 

ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ ఒక కార్డు  లేదా పిన్ యొకి నషే్ిం, దింగతనిం లేదా దుర్తీనియోగిం 

గుర్తించి సింబింధతింగా భావిించే ఏదైన్న సమాచార్జనిా పోలీస్తల్కు లేదా ఇతర 

సింబింధత అధకార్డల్కు ఇవీవచ్చు. 

f) మీ కార్పొరేట్ కార్డు  ఖాతా యొకి సింప్ర దిింపు వివర్జల్లో మార్డొలు మీ కెొతే 

మర్తయు స్థసేమ్‌లోని మునప్టి సింప్ర దిింపు వివర్జల్కు తెలియజేయబడతాయి. మీ 

ప్ర సే్తత సింప్ర దిింపు వివర్జల్న మా ర్తకార్డు ల్లో నవీకర్తించాల్ని సల్హా ఇవీబడుతోింది. 

 

7. వెలల డింపు 

 

కారు డ్‌హోల్ు ర్‌న ర్తపోరేడ చేయాల్నే ఉదేద శాిం గుర్తించి తగన నోట్రస్త జారీ చేస్థన తర్జీత 

మాతీమే కారు డ్‌హోల్ు ర సమాచార్జనిా ప్ర సే్తత లేదా భవిష్ాత్ కె్రడిట్ బ్యారోల్తో 

ప్ించ్చకోవడానికి ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్్‌కు అధకారిం ఉింద్ని కారు డ్‌హోల్ు ర అింగీకర్తసేాడు 

మర్తయు అటువింటి సమాచారిం కారు డ్‌హోల్ు ర సానకూల్ లేదా ప్ర తికూల్ ప్నితీర్డ / 

డిఫాలే్డ్‌కు సింబింధించినది కావచ్చు. కె్రడిట్ బ్యారో నివేదికలో ఇటువింటి నవీకరణ 

ప్ర తిబిింబిించడానికి 45-60 రోజులు ప్టేవచ్చు. కె్రడిట్ ఇనిరేమష్న్ బ్యారో ఇిండియా 

లిమిటెడ్ (స్థబిల్), అనేది భారత ఆరి్తక వావసి యొకి కార్జాచరణ మర్తయు 

సి్థరతాీనిా మర్డగుప్రచడానికి భారత ప్ర భ్యతీిం మర్తయు ర్తజరీడ బ్ాింక్ ఆఫ్ 

ఇిండియా (ఆర్‌బిఐ) యొకి చొరవ. ఇది బ్ాింకులు మర్తయు ఆరి్తక సింసిల్ మధా 

సమాచార మార్తొడికి సమరివింతమైన యింతీాింగానిా అిందిించడానికి ఆర్‌బిఐ చేస్థన 

ప్ర యతాాల్కు అనగుణింగా ఉింటుింది, తదాీర్జ కారు డ్‌హోల్ు ర్‌ల్కు వివిధ సింసిల్ నిండి 

మర్డగైన కె్రడిట్ నిబింధనల్న పింద్టానికి వీలు కలిొసే్తింది. కారు డ ఖాతాలు, ధృవీకరణ 

మర్తయు ఇతర ప్ర్తపాల్న్న స్తవల్ యొకి సరైెన నిరీహణ కోసిం ఫైన్ననిియల్ 

ఇనిసేట్యాష్న్, యజమాని మర్తయు ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్ చేత నిమగామైన ఇతర 



 

మూడవ పారేీల్కు చెలిల ింపుల్లో డిఫాలేేో సహా కారు డ్‌హోల్ు ర సమాచార్జనిా 

ప్ించ్చకోవడానికి ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్్‌కు అధకారిం ఉింద్ని కారు డ్‌హోల్ు ర అింగీకర్తసేాడు. 

ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్్‌కు సింబిందిించిన గె్రప సింసిలు, అనబింధ సింసిలు, అనసింధాన 

సింసిలు మర్తయు / లేదా సహాయక సింసిల్కు చెిందిన వివిధ ఉతొతేలు మర్తయు వాటి 

యొకి స్తవల్న మారెిటిింగ్ చేస్తిందుకు కారు డ-హోల్ు ర యొకి సమాచార్జనిా 

ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్్‌కు చెిందిన అనబింధ, అనసింధాన లేదా సహాయక సింసిల్తో 

ప్ించ్చకోవచ్చు. 

ఎస్‌బిఐ కారు డ చాలా ముఖామైన నిబింధనలు మర్తయు ష్రతలు 

www.sbicard.com లో కూడా అిందుబ్టులో ఉన్నాయి 

 

ముఖ్యమైన రెగ్యయలేటర్జ సమాచారం 

- కార్డు  భారతదేశిం మర్తయు విదేశాల్లో ఉప్యోగించడానికి చెలుల తింది. అయితే, ఇది 

నేపాల్ మర్తయు భూటానల లో విదేశీ కరెనీస లావాదేవీలు చేయడానికి చెల్ల దు. 

- భారతదేశిం వలుప్ల్ లావాదేవీల్ కోసిం కార్డు  యొకి ఉప్యోగిం ఆర్తుఐ యొకి 

మారక నిరీహణ నియింతీణలు మర్తయు విదేశీ మారక నిరీహణ చటేిం, 1999 తో 

సహా వరి్తించే చటేాల్ ప్ర కారిం చేయాలి. ఇింటరెాట్ వాాపార పోరేల్సడ దాీర్జ విదేశీ 

మారక వాాపారిం అనమతిించబడదు. ఏదైన్న ఉల్ల ింఘనలు లేదా అనసర్తించడానికి 

విఫల్మైన సింద్రభింలో, మీర్డ శికిా చరాకు బ్ధ్యాలు కావచ్చు. మీ విదేశీ మారక 

హకుికు సింబింధించి మీ అధీకృత డ్డల్ర (ఏడి) ని సింప్ర దిించాలి. 

- కార్పొరేట్ కారు డ ఖాతాలో మీకు ఏదైన్న కె్రడిట్ బ్ాల్నసడ ఉింట్ట, ఈ కె్రడిట్ బ్ాల్నసడ్‌న 

మీకు తిర్తగ ఇచేు హకుి ఎస్‌బిఐ కారు డ్‌కు ఉింది. 

- కార్పొరేట్ కార్డు ల్న విదేశీ సింసిల్లో పటేుబడుల్ పటేడానికి లేదా విదేశాల్లో 

ఎింటిట్రల్న ఏర్జొటు చేయడిం వింటి మూల్ధన ఖాతా లావాదేవీల్ కోసిం చెలిల ింపులు 

చేయడానికి ద్యచేస్థ ఉప్యోగించవదుద  ఎిందుకింట్ట ఆర్తుఐ యొకి మాసేర డైెరెక్షన్ 



 

నిర్జీస్థతల్ దాీర్జ విదేశాల్లో ఉమమడి పటేుబడి/ పూరి్తగా సొింతమైన అనబింధ సింసి 

కెిింద్ ఇది అనమతిించబడిన ప్ద్ద తి కాదు. 

- ఆర్‌బిఐ మాసేర సర్డిాల్ర ప్ర కారిం, నివాస్థతల్కు భారతదేశిం నించి ఇతర చెలిల ింపుల్ 

సౌకర్జాల్పై మాసేర సర్డిాల్ర, నిషేధించబడిన లాటరీ టిక్రటుల , నిషిద్ధ  లేదా 

బహష్ిర్తించిన ప్తీికలు వింటి వాటి కొనగోలు, లాటరీల్లో పాల్గగ నడిం, కాల్-బ్ాక్ 

సర్తీస్తల్కు చెలిల ింపులు మొద్లై్న వాటి కోసిం కార్పొరేట్ కార్డు న వాడటిం నిషిద్ధ ిం, 

ఎిందుకింట్ట అటువింటి వసే్తవులు / కారాకలాపాల్కు విదేశీ మారకిం తీస్తకోవటానికి 

అనమతి లేదు. భారతీయ సదుపాయాల్ నిండి రెస్థడెింటసడ కొరకు మిస్‌లీనియస 

రెమిటెింసెస పై మర్తనిా వివర్జల్ కొరకు ద్యచేస్థ మాసేర సర్డిాల్ర ర్తఫర చేయిండి. 

- కార్పొరేట్ కసేమర తన బోర్డు లో లేదా కార్పొరేట్ వావహార్జల్ నిరీహణకు బ్ధాత 

వహించే వాకిిగా, కార్పొరేట్ కారు డ జారీ చేస్థన వాకిి వద్ద  వుిండే ఉదేద శపూరీక డిఫాలే్ర 

జాబితాలో పేర్డ ఉనా వాకిిగా చేర్తతే, కార్పొరేట్ కారు డ జారీ చేస్థన వాకిికి ఈ 

ఒప్ొిందానిా రదుద  చేస్థ, కార్పొరేట్ కసేమర్‌కు నోట్రస్త ఇవీడిం దాీర్జ తక్షణిం ముగించే 

హకుి ఉింటుింది. 

- కార్పొరేట్ కసేమర కనక నిధ్యల్ మళ్లల ింపు/సైెఫోన్ చేయడింలో దోషిగా ఉన్నారనే ఏవైన్న 

ఆరోప్ణలు ఉనా సింద్రభింలో, నిధ్యల్ తది వినియోగానిా ప్రావేకిిించే ఉదేద శాింతో 

నిధ్యల్ మళ్లల ింపు/సైెఫోన్ చేయడిం గుర్తించి దాని ఆడిటరల  నిండి నిర్తద షే్ ధృవీకరణన 

పిందేిందుకు కార్పొరేట్ కసేమర SBI కారు డ్‌కు వీలు కలిొించాలి. 

- మోసపూర్తత కారాకలాపాల్ సూచన వునా సింద్రభింలో, కార్పొరేట్ కారు డ జారీదార్డ ఈ 

విష్యింలో అింతరగ త లేదా బ్హా ఆడిట్ చేప్టేడానికి అధకారిం కలిగ ఉింటార్డ. 



 

 

8. * షెడ్యయల్ ఛారీ్జలు 

ఫీజు పాల టినిం సింతకిం వర్డువల్ కారు డ 

ప్ర వేశ ర్డస్తము (ఒక సార్త) ఏమీ లేదు ఏమీ లేదు ఏమీ లేదు 

వారి్తక ర్డస్తము (ప్ర తి నెల్) ఏమీ లేదు రూ. 499 ఏమీ లేదు 

విసత ర్తంచిన బకాయీ 

వడ్డు  లేని కె్రడిట్ కాల్ిం 

 

20-50 రోజులు (ర్తటైెల్ కొనగోళ్ల కు మర్తయు మునప్టి 

నెల్ బకాయిలు పూరి్తగా చెలిల ించినటల యితే మాతీమే 

వరి్తసే్తింది) 

 

15-32 రోజులు (ఎస్‌బిఐ కార్పొరేట్ యుటిలిట్ర కారు డ 

విష్యింలో మాతీమే వరి్తసే్తింది) 

ఆరి్తక ఛారీజ లు # 3.35% p.m. (40.2% p.a.) లావాదేవీ తేదీ నిండి 

(ఇది ఛారజ డ కార్డు  మర్తయు ర్తవాలిీింగ్ సౌకర్జానిా 

అిందిించదు) 

చెలిల ించవల్స్థన మొతేిం మొతేిం బకాయి 

నగదు అడ్వానస్ (వ్రి్తస్తత ) 

నగదు అడాీనసడ ప్ర్తమితి 

(వరి్తసే్త) 

వేర్తయబుల్ 

ఉచిత కె్రడిట్ కాల్ిం ఏమీ లేదు 

ఆరి్తక ఛారీజ లు # 3.35% పి.ఎిం. (40.2% పి.ఎ.) ఉప్సింహరణ తేదీ 

నిండి 

నగదు అడ్వానస్ ఫీజు (వ్రి్తస్తత ) 

ఎస్‌బిఐ ఏటిఏింలు / ఇతర 

దేశీయ ఏటిఏింలు 

ఉప్సింహరణ మొతేింలో 2.5% వరకు లేదా రూ ప్ర తి 

లావాదేవీకి 500 (WIH) 



 

 

అింతర్జజ తీయ ఏటిఏింలు ఉప్సింహరణ మొతేింలో 3% వరకు లేదా రూ ప్ర తి 

లావాదేవీకి 500 (WIH) 

ఇత్ర ఛారీ్జలు & ఫీజులు (వ్రి్తస్తత ) 

నగదు చెలిల ింపు ర్డస్తము రూ. 100 

సే్తట్్‌మింట్ ర్తటీ్రవల్ ఫీజు ఏమీ లేదు 

చెలిల ింపు మోసపూర్తత ర్డస్తము చెలిల ింపు మొతేింలో 2% (కనిషే్ింగా 350 రూపాయల్కు 

లోబడి ఉింటుింది) 

ఆలసయ చెలిల ంపు మొతేిం చెలిల ింపుకి శూనాిం రూ. 0 - రూ. 200 వరకు 

పూరి్త మొతేానికి రూ. 200 కింట్ట ఎకుివైతే, రూ .500 

వరకు రూ .100 చెలిల ించాలి 

పూరి్త మొతేానికి రూ. 500 కింట్ట ఎకుివైతే, రూ .1000 

వరకు రూ .400 చెలిల ించాలి 

పూరి్త మొతేానికి రూ. 1000 కింట్ట ఎకుివైతే, రూ 

.10,000 వరకు రూ .500 చెలిల ించాలి 

బ్కీ మొతేిం రూ. 10,000 కింట్ట ఎకుివ ఉింట్ట రూ. 

750 

ప్ర్తమితికి మిించి కార్పొరేట్ కార్డు కు వరి్తించదు 

విదేశీ కరెనీస లావాదేవీ మార్తొడి మారిప: 3.5% వరకు 

వారి్తక పార ధానాత పాస ఫీజు రూ పాల టినిం కోసిం 180 మర్తయు కాింపిల మింటరీ స్థగేాచర 

కూడా ల్భసే్తింది 

పిర యార్తట్ర పాస లాింజ ఛారీజ లు పిర యార్తట్ర పాస పోర గెాిం దాీర్జ భారతదేశిం లోప్ల్ 

మర్తయు వలుప్ల్ ఉనా అనిా విమాన్నశెయ లాింజ 

సింద్రశనల్ 



 

 

సింద్రశనకు $ 27. ఫీజు వినియోగ ర్డస్తము వసూలు 

చేయబడుతింది + వరి్తించే ప్నాలు. 

మర్తనిా వివర్జల్ కోసిం, ద్యచేస్థ sbicard.com ని 

సింద్ర్తశించిండి 

విమాన్నశెయిం లాింజ సింద్ర్తశించడానికి ఎస్‌బిఐ 

కారు డ్‌హోల్ు ర్‌తో పాటుగా అతిథుల్ింద్ర్తకీ విమాన్నశెయిం 

లాింజ సింద్ర్తశించడానికి ప్ర తి సింద్రశనకు $ 27 

వినియోగ ర్డస్తము వసూలు చేయబడుతింది + వరి్తించే 

ప్నాలు. 

వారి్తక ర్తవారు డ ఫీజు రూ. 300 వరకు + వరి్తించే ప్నాలు 

ర్తవారు సడ ర్తడింపి్న్ ఫీజు 

 

రూ. 99 + వరి్తించే ప్నాలు 

అద్నపు స్ంకము 

రైెలేీ టిక్రటుల  -రైెలేీ కింటర్డల  రూ .30 + 2.5% టీానసడ్‌కేష్న్ మొతేిం 

రైెలేీ టిక్రటుల  

www.irctc.co.in 

లావాదేవీ మొతేింలో 1.8% + స్తవా ఛారీజ లు వరి్తసేాయి 

పటీ్లల్ & పటీ్లల్ ప్ింపుల్లో 

వికెయిించే అనిా ఉతొతేలు / 

స్తవలు 

లావాదేవీ విలువలో 1% 

ఫ్యాయల్ సర్‌ఛారజ డ మరెుింటుకి టర్తమనల్ అిందివీడము 

దాీర్జ సముపార్తజ ించే బ్ాింక్ దాీర్జ తీస్తకోబడుతింది. 

ఛారజ డ స్థల ప పైన ఉిండే లావాదేవీ విలువ కె్రడిట్ కారు డ 

వివరణ కన్నా వేర్డగా ఉింటుింది ఎిందుకింట్ట లావాదేవీ 

విలువ పైన సముపార్తజ త బ్ాింక్ దాీర్జ సర్‌ఛారజ డ 

మర్తయు GST వేయబడుతింది. 



 

 

స్థగేాచర & పాల టినిం కార్డు ల్ మీద్ రూ. 500 మర్తయు 

రూ. 4000 మధా ఒకే లావాదేవీ ఖర్డుల్కు 1% ఇింధన 

సర్‌ఛారజ డ మినహాయిింపు (GST మినహాయిించి) 

అిందిించబడుతింది. 

ఫ్యాయల్ సర్‌ఛారజ డ తగగ ించడింలో నియమాలు మర్తయు 

ష్రతలు వేర్డవేర్డగా ఉిండవచ్చు. మర్తింత సమాచారిం 

కొరకు మీ కె్రడిట్ కారు డ నియమాలు మర్తయు ష్రతల్న 

చూడిండి. 

సింతకిం & పాల టినిం కార్డు ల్ కోసిం కార్పొరేట్ కారు డ ఖాతాకు 

సే్తట్్‌మింట్ సైెకిల్్‌కు రూ. 250 గర్తషే్ సర్‌ఛారజ డ 

మినహాయిింపు 

కసేమసడ స్తింకిం చెలిల ింపు లావాదేవీ మొతేింలో 2.25% (కనీసిం రూ. 75 కు లోబడి 

ఉింటుింది) 

అనిా అదద  చెలిల ింపు 

లావాదేవీల్పై పార సెస్థింగ్ 

ర్డస్తము** 

రూ. 199 + వరి్తించే ప్నాలు 

చెలిల ింపు ఆరు ర చెలిల ింపు మొతేిం బ్కీ (ఇది వరి్తించే ప్నాల్తో సహా), 

ఫీజులు మర్తయు ఇతర ఛారీజ లు, వడ్డు  ఛారీజ లు, ర్తటైెల్ 

బకాయిలు మర్తయు నగదు అడాీనసడ కూడా వుింటాయి. 

 

* ఛారీజ ల్ షెడ్యాల్్‌లో ఏవైన్న మార్డొలు ఉింట్ట ఇమయిల్ దాీర్జ తెలియజేయబడతాయి 

మర్తయు మా వబ్్‌సైెట్ www.sbicard.com లో అిందుబ్టులో ఉింటాయి. 

** ఏ మరుింట్్‌ దాీర్జ అయిన్న అదద  చెలిల ింపుల్ కోసిం చేస్త అనిా లావాదేవీల్పై ₹199 + 

వరి్తించే ప్నాలు పార సెస్థింగ్ ఫీజుగా విధించబడుతింది.  మరుింట్ కేటగరీ కోడ్ (MCC) 



 

 

6513 కిింద్ గురి్తించబడు  అనిా లావాదేవీలు కూడా అదద  చెలిల ింపు లావాదేవీల్ వలే 

ప్ర్తగణసేార్డ. 

# కార్డు  ఫైన్ననసడ ఛారజ డ మార్డతూ ఉింటుింది మర్తయు కారు డ్‌హోల్ు ర యొకి ఉప్యోగిం 

మర్తయు చెలిల ింపు విధాన్నల్పై ఆధారప్డి ఉింటుింది మర్తయు ఇది కాల్కెమ సమీక్షకు లోబడి 

ఉింటుింది. 

 

పైన పేర్పినా అనిా ఫీజులు, వడ్డు  మర్తయు ఛారీజ ల్పై వరి్తించే విధింగా అనిా ప్నాలు 

వసూలు చేయబడతాయి. 

“వరి్తించే ప్నాలు” (జూలై్ 1, 2017 న లేదా తర్డవాత జారీ చేస్థన సే్తట్్‌మింట్్‌ల్ కోసిం) 

అనగా: 

- సే్తట్్‌మింట్్‌ తేదీ న్నటికి ఎస్‌బిఐ కార్డు  యొకి ర్తకార్డు ల్లో సే్తట్్‌మింట్్‌ ప్ర కారిం 

“హర్జాన్న” ర్జషే్రిం నివాసింగా గల్ కారు డ్‌హోల్ు ర్‌ల్కు - @ 9% కేింద్ర  ప్నా 

మర్తయు @ 9% ర్జషే్ర ప్నా 

- సే్తట్్‌మింట్్‌ తేదీ న్నటికి ఎస్‌బిఐ కార్డు  యొకి ర్తకార్డు ల్లో సే్తట్్‌మింట్్‌ ప్ర కారిం 

“హర్జాన్న” మినహా ఇతర ర్జషే్టరల్ నివాసింగా గల్ కారు డ్‌హోల్ు ర్‌ల్కు - ఇింటిగెేటెడ్ 

ప్నా @ 18% 

మీర్డ కార్డు న వినియోగించడిం కొనసాగించినటల యితే, ఈ సవరణల్న మీర్డ 

అింగీకర్తించినటుల గా ప్ర్తగణించబడుతింది. 

 

 

 

 

ఎస్‌బిఐ కార్డు  హెలొ్్‌లైన్ 

39 02 02 02 (నింబర కి ముిందు సిానిక ఎసేీడ్డ కోడ్్‌న ఉించిండి), 1860 180 1290 

ఈ ప్తీింలో పేర్పినా అనిా నియమ నిబింధనలు (ష్రతల్ షెడ్యాల్్‌తో సహా) అనిా 



 

 

కార్పొరేట్్‌ల్కు వరి్తించే పార మాణక ష్రతలు మర్తయు ఛారీజ లు. వీటిలో ఏవైన్న మార్డొలు 

ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్  మర్తయు సింబింధత కార్పొరేట్్‌ల్ మధా ఒక ప్ర తేాక అనబింధిం దాీర్జ 

ప్రసొరిం అింగీకర్తించబడతాయి లేదా కార్పొరేట్్‌తో సింతకిం చేస్థన కార్పొరేట్ కార్డు  

ఒప్ొింద్ింలో భాగిం అవుతింది. 

 

ఈ ప్ర కటనలోని మొతేిం సమాచారమింతా మార్చి 2026 న్నటికి సరైెనది మర్తయు 

ఎస్‌బిఐస్థపిఎసఎల్  యొకి విచక్షణానసారిం మార్డొకు లోబడి ఉింటుింది. ఎస్‌బిఐ కారు డ 

చాలా ముఖామైన నిబింధనలు మర్తయు ష్రతలు www.sbicard.com లో కూడా 

అిందుబ్టులో ఉన్నాయి 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ఎస్‌బిఐ కారు సడ అిండ్ పేమింట్ సరీీసెస లిమిటెడ్  

పి.ఓ. బ్గ్ నిం 28, నూా ఢిలీల  - 110 001 

ద్యచేస్థ మా వబ్్‌సైెట్్‌న ఇకిడ సింద్ర్తశించిండి: www.sbicard.com 


